
DIỄN ĐÀN QUẢN TRỊ ĐẤT NƯỚC TỐT: “ĐỔI MỚI CÔNG TÁC 

 ĐÀO TẠO, BỒI DƯỠNG NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG ĐỘI NGŨ 

 CÔNG CHỨC ĐÁP ỨNG YÊU CẦU HỘI NHẬP QUỐC TẾ” 

 

 

Sáng ngày 04/8, tại Hà Nội, trong khuôn khổ Hội nghị Hợp tác ASEAN về 

các vấn đề công vụ lần thứ 21 (ACCSM 21) đã diễn ra Diễn đàn Quản trị đất nước 

tốt với chủ đề: “Đổi mới công tác đào tạo, bồi dưỡng nâng cao chất lượng đội ngũ 

công chức đáp ứng yêu cầu hội nhập quốc tế”. Bộ trưởng Bộ Nội vụ Việt Nam 

Phạm Thị Thanh Trà chủ trì Diễn đàn. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Các đại biểu chụp ảnh chung 

Tham dự Diễn đàn có người đứng đầu nền công vụ các nước ASEAN  và 

ASEAN +3; các cán bộ cấp cao, cán bộ đầu mối ACCSM +3, Ban thư ký ASEAN, 

Ban Công vụ Australia; đại diện một số Bộ, cơ quan Trung ương và một số đơn 

vị thuộc, trực thuộc Bộ Nội vụ. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bộ trưởng Phạm Thị Thanh Trà phát biểu khai mạc Diễn đàn 

Phát biểu khai mạc Diễn đàn, Bộ trưởng Bộ Nội vụ Việt Nam Phạm Thị 

Thanh Trà vui mừng chào đón đại biểu các nước ASEAN, ASEAN +3 và Ban 

Thư ký ASEAN đã đến Hà Nội, Việt Nam tham dự Hội nghị ACCSM 21. 

Bộ trưởng Phạm Thị Thanh Trà cho biết, trải qua hơn năm thập niên hình 

thành và phát triển, các nước ASEAN ngày càng lớn mạnh, trưởng thành hơn về 

chính trị, bền vững hơn về kinh tế, hoàn thiện hơn về thể chế, gắn kết hơn trong 

các mối quan hệ. Có được thành quả này là có phần đóng góp hết sức quan trọng 

của đội ngũ công chức nền công vụ các nước ASEAN tận tụy, tâm huyết, trách 

nhiệm và ngày càng chuyên nghiệp, có kiến thức, có phẩm chất đạo đức tốt. 

Tuy nhiên, Bộ trưởng Phạm Thị Thanh Trà cũng cho rằng, những biến động, 

thách thức to lớn và khó lường gần đây đã khiến nền công vụ của các nước 

ASEAN, ASEAN +3, hơn bao giờ hết, phải nhìn lại mình, phải cấp thiết đổi mới, 

nâng cao chất lượng, hiệu quả phục vụ để thực sự là những nền công vụ hướng 

tới người dân, lấy người dân làm trung tâm. Điều này đòi hỏi đội ngũ công chức 

các nước cũng phải thay đổi, linh hoạt hơn, nhanh nhạy hơn, sáng tạo hơn, học 

hỏi hơn. 

Bộ trưởng Phạm Thị Thanh Trà nhấn mạnh, đây chính là lý do để Bộ Nội vụ 

Việt Nam chọn chủ đề của Diễn đàn là “Đổi mới công tác đào tạo, bồi dưỡng nâng 

cao chất lượng đội ngũ công chức đáp yêu cầu hội nhập quốc tế”.  
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quang cảnh Diễn đàn 

Tại Diễn đàn này, với những thông tin và kinh nghiệm được chia sẻ 

từ Indonesia, Singapore, Thái Lan, Việt Nam và đặc biệt là Ban Công vụ 

Australia, Bộ trưởng Phạm Thị Thanh Trà hy vọng các nước sẽ không chỉ học hỏi 

được từ những bài học thành công, mà còn cả từ những khó khăn trong triển khai, 

thực hiện chính sách nâng cao chất lượng nguồn nhân lực trong nền công vụ. 

Bộ trưởng Phạm Thị Thanh Trà mong muốn, Diễn đàn là cơ hội để các nước 

cùng lắng nghe, cùng chia sẻ và học hỏi với ý nghĩa thu hẹp khoảng cách, khuyến 

khích hợp tác giữa các nước ASEAN, các nước ASEAN+3 và các nước đối tác 

nhằm bảo đảm tiếp thu những nguyên tắc quản trị hiệu quả. Đồng thời, mong 

muốn các đại biểu sẽ nhiệt tình, tích cực trao đổi, thảo luận trên cơ sở sự chân 

thành, lòng tin và trách nhiệm để cùng xây dựng nền công vụ ASEAN hiện đại và 

thích ứng.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vụ trưởng Vụ Cải cách hành chính Phạm Minh Hùng tham luận tại Diễn đàn 

Tại Diễn đàn, Vụ trưởng Vụ Cải cách hành chính, Bộ Nội vụ Việt Nam Phạm 

Minh Hùng đã chia sẻ chuyên đề: “Đổi mới công tác đào tạo, bồi dưỡng, nâng cao 

năng lực đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức đáp ứng yêu cầu hội nhập quốc 

tế”. Theo đó, Hệ thống thể chế, chính sách về đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công 

chức, viên chức của Việt Nam liên tục được hoàn thiện, đến nay cơ bản đã bảo 

đảm đồng bộ, khoa học, thống nhất, đáp ứng yêu cầu đẩy mạnh cải cách hành 

chính và hội nhập quốc tế.  

Hệ thống các cơ sở đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức từng 

bước được sắp xếp theo hướng tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả, chất lượng 

đào tạo, bồi dưỡng không ngừng được nâng lên. Công tác xây dựng đội ngũ giảng 

viên và tổ chức bồi dưỡng nghiệp vụ đối với đội ngũ tham mưu quản lý đào tạo, 

bồi dưỡng của các bộ, ngành, địa phương được quan tâm thực hiện có hiệu quả.  

Chương trình, nội dung đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức liên 

tục được rà soát, chỉnh sửa, đổi mới, nâng cao chất lượng, bảo đảm tính khoa học, 

thực tiễn, phù hợp với các nhóm đối tượng khác nhau. Việc quản lý chất lượng 

đào tạo, bồi dưỡng được quan tâm thực hiện có hiệu quả, bám sát quy định của 

pháp luật về đánh giá chất lượng bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức; liên tục 

hoàn thiện các tiêu chí, nội dung đánh giá,... qua đó công tác đánh giá chất lượng 

bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức ngày càng chính xác, phù hợp với điều 

kiện Việt Nam và thông lệ quốc tế.  

Kết quả đào tạo, bồi dưỡng không ngừng được nâng cao cả về số lượng, chất 

lượng, từng bước đáp ứng yêu cầu xây dựng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức 



chuyên nghiệp, có năng lực, trình độ, ngang tầm nhiệm vụ và đủ khả năng thích 

ứng, hội nhập quốc tế.  

Nhìn chung, đổi mới công tác đào tạo, bồi dưỡng, nâng cao năng lực đội ngũ 

cán bộ, công chức, viên chức đáp ứng yêu cầu hội nhập quốc tế là một yêu cầu tất 

yếu, khách quan của Việt Nam trong quá trình cải cách, thúc đẩy phát triển kinh 

tế - xã hội và hội nhập quốc tế hiện nay. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Đại diện Singapore tham luận tại Diễn đàn 

 

Chia sẻ về kinh nghiệm của Singapore trong phát triển nguồn nhân lực khu 

vực công, đại diện Singapore cho biết, nền công vụ Singapore trân trọng đội ngũ 

của họ và tin rằng mỗi công chức đều có tài năng và khả năng cần được phát triển 

tối đa. Việc đào tạo xây dựng văn hóa học không ngừng nghỉ, khuyến khích công 

chức cải thiện kỹ năng, kiến thức, năng lực, đảm bảo mỗi cá nhân có công việc 

trọn đời.  

Singapore cũng đào tạo nuôi dưỡng cam kết về mức độ xuất sắc và cải thiện 

dịch vụ công. Đào tạo góp phần xây dựng một nền công vụ có năng lực, sáng tạo 

và tiên tiến có thể tạo ra những điều kiện cần thiết để cho một Singapore thành 

công và tràn đầy sức sống. 

Về chính sách học tập và phát triển, Singapore cho mỗi công chức được 

quyền hưởng 100 giờ đào tạo mỗi năm. Đào tạo là trách nhiệm chung của cả cá 

nhân công chức lẫn người quản lý họ. Việc đào tạo cần đáp ứng nhu cầu của cả 



cá nhân và tổ chức. Về nguyên tắc, đảm bảo 60/40 đối với công việc liên quan 

giữa đào tạo so với đào tạo tự phát triển. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Đại diện Indonesia tham luận tại Diễn đàn 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Đại diện Thái Lan tham luận tại Diễn đàn 

    



 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Đại diện Australia tham luận tại Diễn đàn 

Tại Diễn đàn, các đại biểu cũng được nghe kinh nghiệm được chia sẻ từ 

Indonesia, Thái Lan và đặc biệt là Ban Công vụ Australia, đưa ra những bài học 

thành công cũng như những khó khăn trong triển khai, thực hiện chính sách nâng 

cao chất lượng nguồn nhân lực trong nền công vụ. 

Trong phần thảo luận, các đại biểu đã trao đổi, đối thoại, chia sẻ thông tin 

giữa các nước trong khu vực, với Ban Công vụ Úc về đổi mới công tác đào tạo, 

bồi dưỡng nâng cao chất lượng công chức cũng như phát triển nguồn nhân lực 

chất lượng cao; về các thách thức đặt ra đối với nền công vụ ASEAN, đặc biệt 

trong bối cảnh tình hình thế giới và khu vực có nhiều thay đổi với sự nổi lên của 

các thách thức mới chưa từng có tiền lệ; đưa ra các giải pháp thúc đẩy hợp tác 

ASEAN trong tình hình mới; tăng cường hợp tác với các nước +3 của ASEAN và 

ACCSM; chia sẻ kinh nghiệm giữa các nước về cách thức nền công vụ ứng phó 

và thích ứng với các vấn đề mới phát sinh như vấn đề dịch bệnh COVID-19… 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bộ trưởng Phạm Thị Thanh Trà chủ trì Diễn đàn 

 

Bế mạc Diễn đàn, Bộ trưởng Phạm Thị Thanh Trà chân thành cảm ơn sự 

tham gia, đóng góp và chia sẻ nhiệt tình của các đại biểu và các quốc gia thành 

viên tại Diễn đàn. 

Bộ trưởng Phạm Thị Thanh Trà tin tưởng rằng, Diễn đàn đã giúp các đại biểu 

có cách nhìn toàn diện và đa dạng hơn về các chiến lược và giải pháp đổi mới 

trong công tác đào tạo, bồi dưỡng nâng cao chất lượng đội ngũ công chức, cũng 

như những yêu cầu về đổi mới hoạt động của Chính phủ ở mỗi quốc gia; đồng 

thời, hi vọng những kinh nghiệm đó sẽ được xem xét, lựa chọn để có thể áp dụng 

phù hợp với thực tiễn của mỗi nước, giúp xây dựng nền công vụ thực sự đổi mới, 

hiện đại, chuyên nghiệp và mang lại những tiêu chuẩn cuộc sống tốt hơn cho công 

dân ở mỗi nước. 

Bộ trưởng Phạm Thị Thanh Trà khẳng định, Diễn đàn là cơ hội tốt để các 

nước một lần nữa khẳng định giá trị và tầm quan trọng của nền công vụ và đội 

ngũ công chức đối với phát triển bền vững ở mỗi quốc gia, trong đó con người là 

chủ thể tạo nên sự thay đổi, đổi mới. Việc chú trọng đào tạo, bồi dưỡng nâng cao 

chất lượng đội ngũ công chức giỏi về chuyên môn, tinh thông về nghiệp vụ, có ý 

thức, thái độ và đạo đức công vụ cao, thực thi công vụ hiệu quả, chuyên nghiệp 

là yêu cầu tất yếu hiện nay về đổi mới chính phủ, đổi mới nền công vụ và quản trị 

công của các nước trong khu vực. 

(Nguồn: https://moha.gov.vn) 


