
TỌA ĐÀM KHOA HỌC 

“ĐÁNH GIÁ CÔNG CHỨC CẤP XÃ THEO KẾT QUẢ 

THỰC THI CÔNG VỤ” 

 

(Quanlynhanuoc.vn) – Sáng ngày 30/5/2022, Phân viện Học viện Hành chính 

Quốc gia tại Thành phố Hồ Chí Minh tổ chức Toạ đàm khoa học: “Đánh giá 

công chức cấp xã theo kết quả thực thi công vụ”. PGS.TS. Huỳnh Văn 

Thới – Phó Giám đốc phụ trách Phân viện dự và tham gia Toạ đàm. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Toạ đàm khoa học: “Đánh giá công chức cấp xã theo kết quả thực thi công vụ”. 

Toạ đàm được tổ chức trực tiếp và trực tuyến, với gần 20 bài viết và sự tham gia 

của các chuyên gia, nhà khoa học của Học viện, đã lắng nghe 10 ý kiến phát biểu 

tham luận, thảo luận trực tiếp và trực tuyến tại Toạ đàm. 

Đội ngũ công chức cấp xã có vai trò hết sức quan trọng trong thực hiện các nhiệm 

vụ ở địa phương, đội ngũ công chức cấp xã phải giải quyết một khối lượng công 

việc rất lớn, đa dạng và phức tạp liên quan đến mọi mặt ở cơ sở. Do đó, đánh giá 

công chức cấp xã là nội dung quan trọng trong công tác cán bộ trong bối cảnh đẩy 

mạnh cải cách chế độ công vụ hiện nay. Đánh giá đúng, chính xác kết quả làm 

việc của công chức cấp xã sẽ cung cấp thông tin cho công tác quản lý, sử dụng 

công chức, là căn cứ để lựa chọn, sắp xếp, bố trí, sử dụng công chức cấp xã đúng 

với năng lực, sở trường. Đồng thời, việc đánh kết quả thực thi công vụ của công 

chức cũng sẽ cung cấp thông tin phản hồi cho công chức cấp xã biết về năng lực 

và mức độ thực hiện công việc giúp họ phấn đấu để tự hoàn thiện mình và làm 

việc tốt hơn. 

https://www.quanlynhanuoc.vn/2022/05/30/danh-gia-cong-chuc-cap-xa-theo-ket-qua-thuc-thi-cong-vu/
https://www.quanlynhanuoc.vn/2022/05/30/danh-gia-cong-chuc-cap-xa-theo-ket-qua-thuc-thi-cong-vu/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Toạ đàm được tổ chức trực tiếp và trực tuyến. 

 

Trên cơ sở tiếp cận lý thuyết đánh giá công chức theo kết quả thực thi công 

vụ, TS. Đào Thị Thanh Thuỷ, Trưởng khoa Chính trị học, Học viện Thanh thiếu 

niên Việt Nam cho biết, cách tiếp cận này chủ yếu của hầu hết các quốc gia có 

nền kinh tế phát triển nhằm đáp ứng yêu cầu nâng cao chất lượng hoạt động công 

vụ hiện nay. Đánh giá công chức theo kết quả thực thi công vụ giúp cải thiện kết 

quả hoạt động của cơ quan hành chính nhà nước qua việc tạo ra môi trường cạnh 

tranh lành mạnh về chuyên môn, phát triển nhu cầu tự đào tạo trong đội ngũ công 

chức khiến tinh thần nỗ lực phấn đấu không ngừng được phát huy. Đồng thời, 

đánh giá theo kết quả thực thi công vụ giúp công chức cải thiện hiệu quả hoạt 

động của chính mình thông qua sự tự ý thức về yêu cầu của công việc và giúp họ 

gắn bó với công việc. 

Đồng quan điểm này nhận được sự đồng thuận của ThS. Lê Văn Mão, 

Trưởng Bộ môn Pháp luật, Tổ chức và Hành chính, Phân viện Học viện tại TP. 

Huế khi bàn về phương pháp đánh giá công chức nói chung và công chức cấp xã 

nói riêng theo kết quả thực thi công vụ bằng thang điểm. ThS. Phạm Nhựt Cường, 

Khoa Chính trị – Hành chính, Đại học Quốc gia TP. Hồ Chí Minh khi nghiên cứu 

ở góc độ tiếp cận trên cơ sở khung năng lực và bản mô tả công việc cũng cho rằng, 

nội dung này cần được quan tâm trong tổng thể các hoạt động quản lý công chức 

cấp xã tại Việt Nam hiện nay. 

Từ thực tiễn Thành phố Đà Nẵng, bà Mai Kim Anh, Trưởng phòng Xây dựng 

chính quyền và Công tác thanh niên, Sở Nội vụ Thành phố Đà Nẵng chia sẻ, tại 

thành phố Đà Nẵng việc đánh giá công chức cấp xã kết hợp giữa phương pháp 

đánh giá theo mục tiêu/nhiệm vụ và kết quả đầu ra cho từng vị trí. Mô hình đánh 



giá kết quả làm việc của công chức nói chung và công chức cấp xã nói riêng tại 

thành phố Đà Nẵng có ưu điểm là đề cao tính công khai, dân chủ; lấy kết quả công 

việc làm thước đo chính; kết quả thực thi công vụ của công chức cấp xã được nhìn 

nhận toàn diện từ nhiều phía; tạo cơ hội cho mỗi công chức cấp xã được lắng nghe 

những nhận xét, góp ý của đồng nghiệp. 

Từ thực tiễn của tỉnh Sóc Trăng, bà Quách Kim Hằng, Sở Nội vụ Sóc Trăng 

cho rằng, cần hoàn thiện quy định pháp luật về phương thức đánh giá và tiêu chuẩn 

cụ thể đối với từng chức danh cán bộ, công chức cấp xã vì mỗi chức danh cán bộ, 

công chức cấp xã đảm trách nhiệm vụ không giống nhau nên yêu cầu đặt ra là 

ngoài những quy định chung, cần phải cụ thể hóa thành các tiêu chuẩn, định mức 

riêng đối với mỗi chức danh để lượng hóa, đo lường sát với kết quả thực thi công 

vụ. 

Nghiên cứu thực tiễn của TP. Hồ Chí Minh, ThS. Đào văn Hân, Khoa Chính 

trị – Hành chính, Đại học Quốc gia TP. Hồ Chí Minh cho rằng, mọi chính sách, 

đặc biệt liên quan đến vấn đề tài chính, thu nhập tăng thêm, thi đua, khen thưởng 

nếu muốn hiệu quả thì công tác đánh giá, xếp loại cán bộ, công chức, viên chức 

phải được thực hiện một cách công khai, minh bạch và định lượng theo từng tiêu 

chí cụ thể. Đối với TP. Hồ Chí Minh, ThS. Nguyễn Xuân Tiến, Bộ môn khoa học 

hành chính và Tổ chức nhân sự đề xuất, đội ngũ công chức phường cũng cần được 

đánh giá kết quả thực thi công vụ phù hợp với chính quyền địa phương ở đô thị 

của thành phố trực thuộc trung ương. Do đó, cần xác định các yếu tố ảnh hưởng 

đến việc đánh giá công chức phường theo kết quả thực thi công vụ, đồng thời cần 

xây dựng thể chế mới về quản lý công vụ, công chức tức là cần phải thay đổi quy 

định đánh giá mới với mô hình đánh giá công chức theo kết quả thực thi công vụ. 

TS. Nguyễn Thị Hường, Phó Viện trưởng Viện nghiên cứu khoa học hành 

chính chia sẻ về việc đổi mới đánh giá công chức cấp xã gắn với việc đổi mới hoạt 

động quản trị nhà nước ở địa phương. Trong đánh giá công chức nói chung, công 

chức cấp xã nói riêng khi đánh giá công chức bên cạnh các tiêu chí chung cũng 

cần quan tâm đến các tiêu chí đặc thù, đồng thời cần đẩy mạnh ứng dụng công 

nghệ thông tin trong đánh giá kết qủa thực thi công vụ của công chức. TS. Nguyễn 

Thị Minh, Bộ môn Khoa học hành chính và Tổ chức nhân sự cũng cho rằng, việc 

đánh giá kết quả thực thi công vụ của công chức nói chung, công chức cấp xã nói 

riêng cần phải được đánh giá kịp thời, thường xuyên, bảo đảm sử dụng kết quả 

đánh giá trong quản lý, sử dụng và tạo động lực làm việc cho công chức cấp xã. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Phát biểu kết luận Toạ đàm ThS. Nguyễn Ngọc Toán, Trưởng phòng Nghiên 

cứu khoa học và Hợp tác quốc tế, Phân viện Học viện tại TP. Hồ Chí Minh trân 

trọng gửi lời cảm ơn chân thành đến các đại biểu, các chuyên gia, nhà khoa học 

trong và ngoài Học viện đã tham gia gửi bài, trực tiếp tham luận, phát biểu. Các 

bài viết, tham luận, ý kiến trình bày, thảo luận tại Toạ đàm đã phân tích, luận giải 

nhiều phương diện khoa học, thực tiễn liên quan đến đánh giá công chức cấp xã; 

các ý kiến, bài viết này có ý nghĩa cho Phân viện Học viện tại TP. Hồ Chí Minh 

nói riêng và Học viện Hành chính Quốc gia nói chung trong nghiên cứu phục vụ 

đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên chức. 

(Nguồn: https://www.quanlynhanuoc.vn) 


